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Introducción — Dashboard de Control Central 
El Dashboard de Control Central concentra la arquitectura de inteligencia financiera para gestionar, priorizar y 

automatizar el pago de facturas a proveedores con base en criterios estratégicos. El proceso se despliega en cuatro 

etapas fundamentales. 

 

Figura 1. Flujo de Priorización y Automatización de Pagos (01–04). 
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Mapa del Proceso (Resumen) 

 PASO 01 — Carga de Información: Integración de facturas y presupuestos por período (empresa, sucursal, 

proveedor). 

 PASO 02 — Estrategias de Pago: Generación automática de propuestas inteligentes a partir de narrativas y 

reglas de prioridad. 

 PASO 03 — Aprobación de Propuestas: Revisión, ajustes y aprobación en línea con políticas internas. 

 PASO 04 — Dispersión de Fondos: Ejecución de pagos, actualización de saldos y marcado de facturas 

liquidadas. 

Conceptos Clave (Funcionales) 
 Periodo activo (año–mes): ancla temporal para corridas, aprobaciones y pagos. 

 Grupos de estrategias: organizan las estrategias ejecutadas en el período para mantener coherencia y 

trazabilidad. 

 Techos por cuenta: límites presupuestales por cuenta bancaria; ninguna aprobación puede exceder el saldo 

remanente. 

 Estados del flujo: Programada → Aprobada → (opcional) Cancelada; la Dispersión refleja el pago real 

confirmado. 

 Lotes de aprobación (ID de lote): agrupan movimientos aprobados para exportación/firmas y posterior 

ejecución bancaria. 

Navegación del Dashboard (Pestañas) 

Propuesta de Pago 

Seleccione el periodo activo, revise alertas y matrices de vencimiento/presupuestos y ejecute estrategias en orden. 

Las propuestas válidas se registran como Programadas y quedan listas para aprobación. 

Aprobación Pagos 

Aplique filtros (Estrategia, Empresa, Sucursal, Proveedor, Cuenta, Factura, Estatus). Seleccione renglones 

Programados, ajuste montos a la baja si es necesario y confirme la aprobación sin exceder los saldos. 

Opcionalmente, asigne un ID de lote para agrupar y exportar. 

Dispersión de Fondos 

Consulte los lotes aprobados, genere/descargue layouts bancarios y cargue confirmaciones de pago. El sistema 

actualiza montos pagados y libera diferencias si el banco liquida menos de lo aprobado. 

Cierre de Mes y Resultados 

Consolide indicadores de saldos, compromisos y pagos; bloquee el periodo cuando no existan pendientes para 

asegurar un corte consistente. 
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Procedimientos Paso a Paso 

PASO 01 — Cargar Información 

 Integrar facturas y presupuestos del período con clasificación por empresa, sucursal y proveedor. 

 Verificar que la selección del periodo activo sea correcta antes de ejecutar propuestas. 

PASO 02 — Estrategias de Pago 

 Definir narrativas y reglas de prioridad (descuentos, antigüedad de saldos, topes por proveedor/cuenta). 

 Ejecutar estrategias en la secuencia indicada; cada corrida genera métricas y un conjunto de facturas 

Programadas. 

PASO 03 — Aprobación de Propuestas 

 Filtrar por cuenta, proveedor, estrategia u otros campos para focalizar la revisión. 

 Seleccionar renglones Programados y confirmar: la plataforma valida techos por cuenta y bloquea 

duplicidades. 

 Asignar (opcional) un ID de lote para exportación y firma bancaria. 

PASO 04 — Dispersión de Fondos 

 Generar y descargar el archivo (layout) del lote para el banco. 

 Marcar envío y cargar la confirmación bancaria para registrar el monto pagado por factura. 

 Si el pago real es menor, la plataforma calcula el saldo faltante y libera la diferencia al presupuesto de la cuenta. 
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Reglas de Negocio y Salvaguardas 
 Aprobación ≤ saldo: se valida la disponibilidad y se evita sobrecomprometer cuentas. 

 Idempotencia: se impide la doble aprobación para la misma factura/cuenta/ejecución. 

 Parcialidades permitidas: dividir una factura entre cuentas o aprobar en distintos momentos. 

 Cancelación/reversa: libera de inmediato el compromiso de saldo. 

 Cierre de periodo: impide nuevas aprobaciones/modificaciones posterior al corte. 

Indicadores y Paneles Clave 
 Saldo vs Compromisos por cuenta. 

 Bandeja de Programadas con edición de monto a aprobar. 

 Seguimiento de Lotes: aprobado → enviado → confirmado. 

 Resultados de Estrategias: facturas seleccionadas, aging antes/después, cobertura y montos. 

Preguntas Frecuentes (FAQ) 
¿Por qué no me deja aprobar? Porque el monto a aprobar, sumado a lo ya comprometido, supera el saldo 

disponible. Ajusta el monto o usa otra cuenta. 

Ya aprobé, pero no veo el lote en Dispersión. Verifica que hayas asignado un ID de lote a las líneas aprobadas. 

¿Cómo apruebo parcialmente una factura grande? Edita el monto a aprobar con una cantidad menor y 

confirma; puedes completar más tarde o con otra cuenta. 

¿Puedo cambiar la cuenta bancaria propuesta? Sí, antes de aprobar puedes seleccionar otra cuenta o dividir 

entre dos cuentas. 

El banco pagó menos que lo aprobado, ¿qué hago? Registra el monto pagado real; el sistema calcula el saldo 

faltante y libera la diferencia. 

¿Cómo regreso una factura de Aprobada a Programada? Cancela la aprobación de esa línea para liberar el 

compromiso. 

¿Puedo exportar a Excel lo filtrado? Sí, la opción Exportar a Excel respeta los filtros activos. 

¿Cómo cierro el periodo? Desde Cierre de Mes, valida que no haya lotes pendientes y bloquea el periodo. 
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Vistas Principales del Sistema 

 

Vista general — Propuesta de Pago (Periodo Activo, Alertas, Matrices) 

 

 

Administración de Grupos de Estrategias del Período 
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Aprobación de Pagos — Filtros y Acciones 

 

 

Dispersión de Fondos — Lotes Aprobados 
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Listado de Facturas Cargadas — Panel de Resumen 
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Guía y Plantilla de Narrativas de Priorización 
Estructura recomendada para redactar narrativas claras, medibles y ejecutables que alimentan la Programación de 

Pagos a Facturas. 

 

Estructura funcional de una narrativa 

Orden sugerido 

1. 1) Título + Periodo (AAAA-MM) 

2. 2) Alcance (empresas/sucursales, moneda) 

3. 3) Objetivo (claro y medible) 

4. 4) Criterios de selección (filtros) 

5. 5) Secuencia de priorización (reglas numeradas 1→2→3…) 

6. 6) Límites/Topes (por proveedor/cuenta/sucursal) 

7. 7) Reglas por cuenta (no exceder saldos; parcialidades) 

8. 8) Descuentos/bonos (porcentajes y base) 

9. 9) Desempates y tolerancias 

10. 10) Cierre (condición de paro) 

Plantilla rápida 

TÍTULO: Prioridad de pagos — [Empresa/Sucursales] — [AAAA-MM] 

 

1) Alcance: 

   - Empresas/Sucursales: [lista] 

   - Moneda: MXN (OPCIONAL). 

 

2) Objetivo: 

   - [ej. Reducir >90 días y cubrir proveedores con descuento] 

 

3) Criterios de selección: 

   - Incluir: facturas pendientes 

   - Excluir: pagadas, notas de crédito 

   - Rango de fechas (si aplica): [AAAA-MM-DD] a [AAAA-MM-DD] 

 

4) Secuencia de priorización (en orden): 

   1) [Condición medible #1] 

   2) [Condición medible #2] 

   3) [Condición medible #3] 
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   ... 

   - Desempate: [ej. mayor antigüedad → menor no. de factura] 

 

5) Límites/Topes: 

   - [Proveedor X] hasta [$] 

   - [Proveedor Y] hasta [$] 

   - Por cuenta: [Cuenta A] hasta [$]; [Cuenta B] hasta [$] 

 

6) Reglas por cuenta bancaria: 

   - No exceder saldo disponible. 

 

7) Descuentos/Bonos: 

   - [ej. DAL TILE 3%, VITROMEX 4%] 

 

8) Cierre: 

   - Detener al agotar saldo por cuenta o cumplir objetivo. 

 

Soporte y Contacto 
Para soporte funcional o incidencias, registre un ticket con: Periodo/Grupo, Cuenta y Lote (si aplica), capturas de 

pantalla del mensaje, y fecha/hora/usuario. El equipo revisará la traza de auditoría. 


